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Cédigo de Etica y conducta de CIPCA

El Centro de Investigacion y Promocion del
Campesinado CIPCA es una organizacion sin fines
de lucro con presencia nacional y especialidad en
desarrollo rural que fue fundada el ano 1971 por la
Compania de Jesus en Bolivia. En 1995 se convirtié en
una asociacion civil heredando una cultura institucional
basada en los principios y valores jesuitas que se
mantienen hasta el presente. Desde su fundacién
su principal tarea, desde la concrecién de la fe, es la
opcion preferencial por los pobres como contribucion
a la construccién de una sociedad basada en los
valores cristianos de fraternidad, solidaridad, justicia
y equidad.

El contenido ideolégico y ético que se mantiene a
nivel institucional es posible a través del ejercicio de
un conjunto de valores, creencias y comportamientos
que comparten en su diario vivir el personal, los
directivos y los miembros de los 6rganos rectores en
CIPCA. Sin embargo, la pervivencia de la ideologia
y ética institucional debe manifestarse en la activa
participacién del personal de la entidad.

El presente Cédigo de Etica y Conducta, es un pacto
voluntario trabajado y aprobado por los mismos
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miembros de CIPCA y basado en las politicas
institucionales e internas vigentes. Presenta acciones
orientadas a mejorar la convivencia hacia adentro de la
institucidén, es decir entre companeros, colaboradores,
directivos y miembros de los érganos rectores y hacia
afuera, con comunidades y familias indigena originario
campesinas, hombres, mujeres, nifos y nifas, asi
como con autoridades, personas que ejercen liderazgo
en las areas de coberturay la sociedad en general.

Esperamos que este documento se convierta en una
herramienta que nos ayude a transformar la forma
de ser y actuar, respetando la diferencia individual,
contribuyendo a mejorar nuestro trabajo, a ofrecer un
mejor servicio y a nuestro crecimiento como miembros
de una sociedad. Sera responsabilidad de todos y cada
uno de los miembros de la familia de CIPCA el cumplir
este Cédigo y mostrar, con el ejemplo, la aplicacion y
apropiacion de nuestros valores institucionales.

El presente Codigo de Etica, serd sometido de manera regular
a revision y actualizacion segun las necesidades
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BASES
INSPIRADORAS
DEL CODIGO

Mision institucional

La misiéon institucional es “Contribuir al fortalecimiento
organizativo, politico, econdmico y cultural de pueblos
-indigena originario campesinos- y, desde esta opcion,
participar en la construccion de una Bolivia democratica,
autondmica, unitaria en su diversidad, intercultural, equitativa
y sostenible econdmica y ambientalmente”.
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MANDATOS :

INSTITUCIONALES 1=

Dedicacioén al desarrollo

La concepcion fundacional de CIPCA exige “promover el de-
sarrollo econémico, social y cultural de la poblacién campe-
sina indigena de Bolivia como contribuciéon a la construac-
cion de una sociedad basada en los valores cristianos de
fraternidad, solidaridad, justicia y equidad”.

Asimismo, los cambios y procesos que se han generado en
el entorno han contribuido a que CIPCA amplie su trabajo de
lo campesino indigena a lo rural-urbano, sin que ello haya
implicado abandonar la perspectiva campesina e indigena,
sino mas bien mantenerla, pero con un marco y enfoque te-
rritorial y de fortalecimiento de la democracia y la conviven-
cia abierta y plural de todos y todas quienes habitan dichos
territorios.

Vocacion de presencia nacional

CIPCA mantiene la decision -adoptada al iniciar sus activi-
dades de promocion e investigacion- de trabajar en distintos
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contextos geograficos y culturales que le proporcionen tan-
to una vision de la heterogeneidad cultural y ecolégica, como
una vision del conjunto del pais.

El camino recorrido conjuntamente por las organizaciones
campesinas indigenas y CIPCA, demanda continuar
reconociendo a la organizacién campesina indigena, en sus
diversos dmbitos y niveles, como la legitima representante de
los campesinos indigenas de Bolivia. Ello significa proseguir
con una linea de trabajo institucional basada en el respeto
mutuo, la valoracion de las autonomias y la contribucion
honesta y eficiente a su fortalecimiento y participaciéon en la
vida nacional.

La necesidad de superar toda situacion de marginacién y vio-
lencia contra la mujer para alcanzar un adecuado desarrollo
econdmico, social, politico y cultural, requiere que CIPCA
sostenga la intensidad y eficacia de sus acciones para pro-
mover e implementar politicas de equidad de género, modifi-
car las relaciones de poder y contribuir al logro de relaciones
equitativas entre hombres y mujeres.

La puesta en practica de los avances legales en derechos
econdmicos, sociales, politicos y culturales, requiere la par-
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ticipacion de los y las jovenes, puesto que seran ellos quie-
nes asuman la responsabilidad como ciudadanos, dirigentes
y autoridades. En ese marco, es un imperativo para CIPCA
propiciar y promover la participacion, los aportes y el lideraz-
go de las y los jévenes en el desarrollo rural y rural-urbano.

CIPCA entiende que su labor también es promover el didlogo
y la interrelacion constructiva entre los distintos pueblos
-indigena originario campesinos- y de ellos con otros sectores
que conforman el pais. El rol institucional en la generacion
de puentes y espacios de didlogo entre diversos sectores
contribuird a la construccion de una Bolivia democratica,
incluyente e intercultural.

CIPCA fomenta la creacién y fortalecimiento de redes de
Instituciones para el Desarrollo Social (IPDS), otras instituciones
de desarrollo y académicas que tienen propdsitos similares. Las
diversas instituciones implicadas generan una sinergia entre ellas
evitando superposiciones, facilitando criterios comunes y una
mayor incidencia en la busqueda de propuestas viables para el
desarrollo rural sostenible y el fortalecimiento de la sociedad civil.

Al recibir recursos de las instituciones de cooperacion, CIPCA
se compromete a utilizarlos responsablemente en beneficio de
los campesinos indigenas. Al mismo tiempo, entiende como
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parte de su responsabilidad el interactuar con los donantes a
través del didlogo y reflexion conjunta sobre temas y politicas
estratégicas.

Rendicién publica de cuentas

CIPCA tiene la responsabilidad de presentar rendicion publica
de cuentas de su trabajo, los recursos utilizados, los resultados
obtenidos y los efectos generados tanto en las familias y
comunidades indigena originario campesinas como en el pais.

Principios orientadores (basados en valores
jesuitas)

DOD@

Fraternidad  Solidaridad Justicia Equidad

Cooperacién con los demas ONGs

CIPCA debe mantener relaciones éticas y cooperativas con
las demas ONG, y deberia asociarse con ellas en lo posible
y apropiado, para lograr el mayor bien publico. Deberia,
ademas, trabajar mas alld de limites politicos, religiosos,
culturales, raciales y étnicos, dentro del marco fijado en
sus documentos organicos y con aquellas organizaciones e
individuos que comparten valores y objetivos comunes.
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AMBITO DE
APLICACION

El presente cdédigo es aplicable a todo el CIPCA, que
comprende: el o6rgano deliberativo (Asamblea), el 6érgano
ejecutivo  (Directorio, director/a general y directores/
as regionales); el organo operativo (personal técnico,
administrativo y de apoyo), y colaboradores (personas que
sin tener relacién laboral hacen parte de la institucion, ej.
pasantes, tesistas, cooperantes, voluntarios y consultores).
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CONDUCTA A
SEGUIR

1% \
<8

)

CIPCA promueve una buena practica de las relaciones inter-
personales dentro y fuera de la institucion, siendo una obli-
gacion institucional generar conciencia sobre la importancia
de las relaciones humanas en los ambitos familiar, social,
comunitario y profesional. Asimismo, al trabajar con la po-
blacién indigena originario campesina, CIPCA debe sensibi-
lizar permanentemente, tanto a dicha poblacién como al res-
to de la sociedad, para que se genere un reconocimiento del
rol y aporte del mundo rural al desarrollo integral del pais.
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CONDUCTA
DE LA MISMA
INSTITUCION

Cumplimiento de la mision institucional

Es un imperativo que CIPCA oriente todas sus acciones al
cumplimiento de su mision institucional, en la que ha definido su
opcion clara por la poblacion indigena originaria campesina como
sujeto de trabajo, pero también su participacion en la construccion
de una Bolivia democratica, equitativa e intercultural como actor de
la sociedad civil con voceria propia.

Evaluacién permanente

Desde su fundacion CIPCA ha evaluado su trabajo y desde
los afos 90 existe un sistema que permite determinar los
avances, dificultades y desafios en el logro de los objetivos
institucionales.

En CIPCA se hacen dos tipos de evaluaciones, la autoeva-
luacion de cada ano, que es efectuada por los equipos re-
gionales en coordinacién con la oficina nacional, para deter-
minar avances de la gestion que concluye y desafios para la
siguiente gestion y la evaluacidon externa, que es encargada
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a un equipo externo a CIPCA para evaluar los logros y desa-
fios de los planes estratégicos de mediano plazo.

Transparencia y responsabilidad

CIPCA tiene la responsabilidad de presentar rendicién publica
de cuentas de su trabajo, los recursos utilizados, los resultados
obtenidos y los efectos generados en las familias y comunidades.
La rendicién de cuentas es presentada anualmente en la Memoria
Institucional Anual, mientras que la rendicién de cuentas de
mediano plazo es presentada a la conclusion de Plan Estratégico;
en ambos casos, se generan documentos que son publicados en el
sitio web y se organizan espacios abiertos de dialogo con diversos
actores sujetos de trabajo de CIPCA, socios, donantes y publico en
general.

Veracidad y legalidad

Las actuaciones de CIPCA deben ser honestas y veraces en
sus acuerdos con donantes, beneficiarios de sus proyectos,
personal a cargo, las organizaciones asociadas, el gobierno
y el publico en general. Esto implica cumplir las obligaciones
sefaladas por el marco legal vigente en Bolivia, sin asociarse
con la corrupcién o incurrir en practicas de soborno u otros
comportamientos  inapropiados o ilegales. CIPCA tomara
medidas correctivas y agiles en caso de descubrir conductas
erréneas dentro de su plantel, con beneficiarios, voluntarios y
asociados.
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Politicamente independiente

CIPCA deberd actuar en forma independiente y no estar
alineada o afiliada a ningun partido politico, aunque si puede,
dentro de los limites de su misiéon, compartir principios politicos
0 causas legislativas comunes, o poseer declaraciones de
propésitos y estructura legal afin. CIPCA respeta las opciones
politico partidarias de los miembros de la institucién, pero exige
que no se instrumentalice su trabajo para fines partidarios.

Libertad religiosa

Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento,
de conciencia y de religion; este derecho incluye la libertad
de cambiar de religion o de creencia, asi como la libertad de
manifestar su religion o su creencia, individual y colectivamente,
tanto en publico como en privado, por la ensefianza, la practica,
el culto y la observancia. La opcién preferencial por los pobres
es el principal valor que une a las distintas opciones religiosas
en CIPCA.
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CONDUCTA
DEL PERSONAL
DE CIPCA

Relaciones interpersonales entre personal
contratado, colaboradores y directivos

« El relacionamiento entre el personal, colaboradores y di-
rectivos es horizontal, sin perder la perspectiva de la jerar-
quia y autoridad al interior de CIPCA.

« El personal debe ser consciente de la Misidon, Mandatos,
Politicas y Normas internas de CIPCA, y su comportamien-
to personal debe ser coherente con el contenido ideoldgico
y ético de estos.

« Debe prevalecer un trato digno y respetuoso entre el
personal, colaboradores y directores/as, rechazando
actitudes discriminatorias, racistas y excluyentes. En
CIPCA se reconocen y valoran las diferencias culturales y
de género, respetando y fomentando sus manifestaciones
particulares.

+ La comunicacion interpersonal debe ser respetuosa,
agil, eficiente y eficaz para generar conexiones que
hagan posible el trabajo de equipo, propio de la cultura
institucional.
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Las personas que forman parte de CIPCA y los
colaboradores deben aprender a separar las cuestiones
personales de las laborales.

En todo momento las personas que hacen parte de CIPCA
deben evitar la confrontacion y las peleas y, en casos de
discusiones y desavenencias entre el personal, las mismas
deben resolverse en un marco de respeto y consideracion.

La ayuda, cooperacién y solidaridad al interior de CIPCA
debe ser manifiesta en todas las actitudes y estar presente
de manera cotidiana, independientemente del trabajo
asignado, especialidad o cargo que tengan las personas.

La correcciéon y llamada de atencién a actitudes no
apropiadas al personal -por parte de quien venga- debe
realizarse de manera cordial, en privado, con enfoque
propositivo y que enfatice en las formas mas correctas de
hacer las cosas para evitar cometer errores.

En CIPCA se debe mantener un espiritu positivo y optimista
centrado en la confianza colectiva de que los cambios vy
logros planteados en el trabajo institucional son posibles si
se los encara con una estrategia bien disenada.

Independientemente del cargo, el personal de la institucion
debe reconocer que cada una de las personas que hacen
a la familia de CIPCA tiene capacidades que le permiten
ser parte de la construccion colectiva de propuestas en
torno a la mision y objetivos institucionales.

Es obligacion de toda persona que conforma la familia
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de CIPCA, denunciar ante la institucion, cualquier acto u
omisién de fraude, conducta antiética, actos dolosos y mal
manejo de recursos humanos, financieros y materiales.
El no hacerlo, implica que se convierta en coémplice del
perjuicio que estas acciones u omisiones causan a la
institucion y a los grupos meta, lo cual va en contra de la
razén de ser institucional.

En CIPCA se implementa la equidad de género.
La institucion fomenta la incorporacién de mujeres
estableciendo iguales oportunidades que para hombres,
en cuanto a capacitacién, desarrollo profesional,
promocidn y acceso a cargos de responsabilidad y
direccion. Para ello se garantiza condiciones materiales,
organizativas y ambiente laboral adecuado para hombres
y mujeres.

En CIPCA se respetan las condiciones étnicas y de
diversidad cultural y se tiene una politica que fomenta la
interculturalidad entre personas o grupos humanos de una
cultura con referencia a otros grupos culturales. Se incentiva
la autoestima de los miembros de culturas indigenas
originarias facilitando la incorporaciéon de personal local y
las relaciones interculturales de su personal con los grupos
locales sujeto del trabajo.

En su dimension humana CIPCA fomenta y exige que
las y los trabajadores tengan relaciones interpersonales
equilibradas, armoniosas y respetuosas, también fuera
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de la organizacién, generando de esta manera resultados
positivos tanto personales como profesionales.

CIPCA contribuye al crecimiento personal y profesional de
las y los trabajadores. El desarrollo personal es impulsado
a partir de la motivacion, busqueda de objetivos, capacita-
ciéon, logro de metas, entusiasmo, evaluacidon del desem-
peno laboral, el incremento de la autoestima, el trabajo en
equipo, entre otras.

En la institucion se apoya, permanentemente y de mane-
ra activa, al personal. Las politicas internas fomentan la
promocion de cargo, la capacitacion y actualizacion per-
manente, el trabajo en equipo y las buenas relaciones in-
terpersonales, todo ello con el objetivo de que el trabajador
pueda sentir que al efectuar su trabajo en CIPCA se realiza
profesionalmente y crece de manera personal.

CIPCA busca garantizar el bienestar social, individual y
colectivo, siendo uno de los principales objetivos fomentar
y cuidar de su personal para el logro de resultados
institucionales como también de los resultados individuales.

En CIPCA se garantiza la seguridad, biopseguridad y la salud
laboral para todo el personal, minimizando riesgos en el traba-
jo y promocionando la salud de todos sus miembros. Existen
politicas internas acordes al marco legal vigente que regulan la
Salud e Higiene Ocupacional en Bolivia.

En el marco de las leyes nacionales, CIPCA cumple con
todas las obligaciones que implica esta responsabilidad,
que incluye, aportes al Seguro Social de largo plazo (AFPs
o la Gestora Publica del SIP), aportes al Seguro Social
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de corto plazo (Caja de Salud), provisiéon de un seguro
privado (siendo éste pagado por CIPCA voluntariamente
y de manera parcial, aunque el mismo no es obligatorio
legalmente), asignaciones familiares, pago de beneficios
sociales y otros.

En CIPCA se ha creado una cultura organizacional que
genera un clima interno de relacionamiento horizontal, es
decir, una relacion “de tu a tu” entre todos los colabora-
dores, tanto dentro como fuera del trabajo. Sin embargo,
esta forma de relacionarse no implica olvidar la jerarquia,
el grado de responsabilidad y el mutuo respeto.

En CIPCA, respetamos la individualidad y la vida privada
de cada uno de los trabajadores, sin embargo lo que se
busca es evitar conflicto de intereses en funcion a los
roles que desempefan las personas involucradas en
la relacion, por tanto, en caso de que dos funcionarios
contraigan matrimonio uno de ellos debera renunciar.
CIPCA fomenta la vida de la familia como nucleo basico
de la sociedad. En ese marco se procura la promocién de
la vida en familia para todos sus colaboradores, facilitando
la ayuda adecuada en horarios, dias festivos, reduccion
de jornadas, encuentros anuales extracurriculares donde
participan las familias de los miembro de la organizacion,
y proporcionando compensaciones por trabajos realizados
en fines de semana.

CIPCA  recluta y contrata personal calificado a través de
convocatorias publicas, evaluando sus competencias a
través del anadlisis de antecedentes académicos y de la
experiencia profesional acumulada.
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Dada la rotacion e incorporaciéon permanente de
personal nuevo, debido a los diversos proyectos que se
ejecutan, CIPCA garantiza un proceso de inmersion vy
acompahamiento a los recién llegados para facilitar su
conocimiento de la institucién, del entorno social y cultural,
asi como de la asignacion de responsabilidades y tareas
que se le asignan

Nuestra organizacidon espera que todos sus colaboradores
en cualquier nivel y en todas sus responsabilidades, pue-
dan siempre mantenerse dentro del marco del profesiona-
lismo, desarrollando sus actividades con pericia, compro-
miso, sensatez, companerismo y honradez, demostrando
de esta manera que trabajan con integridad.

El personal de CIPCA debe tener conciencia de que los re-
cursos que financian las actividades de la institucién, pro-
vienen, en su mayor parte de la cooperacién de las perso-
nas que forman parte de la sociedad civil en otros paises y
también de fondos publicos nacionales o internacionales,
especificamente destinados a ayudar a hombres y muje-
res campesino indigenas que se encuentran en situacion
de vulnerabilidad social econdmica o ambiental. Por tanto,
debe asegurar que dichos recursos se utilicen de manera
efectiva y eficaz.

La honestidad es un valor fundamental para ser miembro
de CIPCA. En todo momento el personal institucional debe
actuar y hacer lo correcto en términos del tiempo que de-
dica al trabajo y del manejo de los recursos financieros y
fisicos de la institucion.
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En CIPCA se valora especialmente el compromiso personal y
profesional de los miembros del personal, como una decision
individual que va mas alla del mero cumplimiento de la obliga-
cién laboral y contractual y transcribe una cabal comprensién
de la razén de ser institucional.

El personal de CIPCA debe mantener el principio de confi-
dencialidad en el manejo de informacion institucional, sea
ésta proveniente de investigaciones, sistematizaciones o
informes internos.  Entre otros, no se puede difundir nin-
gun tipo de informacién sin autorizacion previa del inme-
diato superior, excepto que se trate de documentos pu-
blicados o que fuere solicitado por autoridad competente.

CIPCA respeta el derecho a la intimidad de sus trabajado-
res, pero por norma institucional establece que no debe
haber ningun tipo de parentesco dentro de su personal
para evitar conflicto de intereses, relaciones de poder y/o
de subordinacion.

En concordancia con las politicas institucionales e internas
vigentes en CIPCA, se busca la conciliacion entre el am-
bito familiar y el ambito laboral, que garantice una asigna-
cion equitativa del tiempo a cada uno de ellos. Asimismo,
se promueve una vida libre de violencia intrafamiliar, para
lo cual se ejecutan acciones (formacion y sensibilizacion)
con el personal para prevenirla, apoyar a quienes la sufren
(orientacion profesional) y corregir a quienes la ejercen
(sanciones por falta de cumplimiento a normas y principios
de este Cédigo).
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El fomento a las buenas relaciones interpersonales es un
valor que CIPCA privilegia, por tanto, en el ambito del tra-
bajo institucional se promueve un trato respetuoso y atento
a las sensibilidades individuales de las personas y se des-
alientan firmemente conductas inapropiadas (uso de pala-
bras soeces, actitudes misdginas o desleales entre com-
paneros de trabajo o con la pareja, acoso sexual, acoso
laboral y otras similares).
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CONDUCTA DEL
PERSONAL,
COLABORADORES

Y DIRECTIVOS DE
CIPCA CON EL
SUJETO DE TRABAJO

-\

CIPCA tiene su compromiso y trabajo centrado en el sector
campesino indigena, siendo éste su razén de ser, por tanto,
el sujeto de trabajo son las organizaciones, comunidades,
familias, hombres, mujeres, nifos, nifas, campesino indige-
nas. En ese marco, el personal debe tener claro que, ante el
sujeto de trabajo, actua en representacion de CIPCA como
institucion.

Relacionamiento del personal de CIPCA con
instituciones

« CIPCA se relaciona con municipios y gobiernos indigenas
como principal instancia de gobierno local. En ese marco,
CIPCA busca articular el trabajo territorial y el desarrollo
sostenible con estas instancias de gobierno.

+ El relacionamiento con los gobiernos locales debe preser-

var las formalidades del caso y el respeto a la autoridad
y funciones de cada instancia.
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« CIPCA siempre busca formalizar su trabajo institucional
en las regiones de trabajo; en ese marco, es deseable
que se cuente con convenios de cooperacion interinstitu-
cional entre la instituciéon y los gobiernos locales u otras
instancias.

Relacionamiento del personal de CIPCA con las
comunidades y organizaciones

« El relacionamiento con las comunidades y organizaciones
indigenas y campesinas debe partir del reconocimiento de
su autonomia y capacidad de representacion.

« Aunque se trabaje indistintamente con lideres y bases, o
con distintos niveles de una organizacién, se respeta la
autoridad de la misma, manteniendo siempre relaciones de
coordinacion, acuerdos y cumplimiento de compromisos.

« CIPCA en ningun momento sustituye o representa a la or-
ganizacion, sino que trabaja de igual a igual con las comu-
nidades y las organizaciones que son uno de los sujetos
de nuestro trabajo.

« CIPCA reconoce los distintos tipos de organizacion
presentes en las regiones de trabajo; en ese marco, facilita
la comunicacion y didlogo entre niveles, pero también el
relacionamiento, didlogo y acuerdos entre organizaciones,
sean estas campesinas o indigenas.

« Es decisiéon institucional no promover la constitucion de
nuevas organizaciones sociales, sino mas bien fomentar
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el fortalecimiento de las ya existentes. Si no existieran
organizaciones (mixtas o de mujeres), CIPCA fomentara
encuentros y espacios orientados al andlisis y reflexion
sobre las condiciones organizativas y las propuestas que
puedan surgir desde los mismos actores.

« CIPCA, apoya a la conformacion y fortalecimiento de
organizaciones econdmicas campesino indigenas para
que los grupos meta ejerzan a plenitud sus derechos
economicos.

+ Aunque el trabajo en las comunidades y con las
organizaciones se hace con personas, CIPCA no apoya y
respalda especificamente a personas, sino a la comunidad
y a la organizacion.

Relacionamiento con lideres y autoridades

« Las actividades y contenidos de capacitacién y formacién,
como parte de las prioridades del trabajo institucional que
se sigue con lideres y autoridades, deben ser conocidos,
aprobados y contar con el aval de la organizacion con
la cual se trabaja y, en lo posible, estar respaldadas por
acuerdos firmados por el beneficiario/a.

« Los lideres y autoridades deben recibir un trato formal y
respetuoso de su dignidad de parte del personal de CIPCA,

evitando siempre actitudes paternalistas.

« CIPCA por politica institucional promueve la capacitacién,
formacion, acompafnamiento y participacion de hombres y

mujeres en igualdad de condiciones.




Cédigo de Etica y conducta de CIPCA

« En ningun caso CIPCA debe encubrir acciones u omisiones
de corrupcién, dolo, aprovechamiento u otras similares, ya
sea que vengan de los lideres o de las autoridades; mas al
contrario, debe proceder a denunciar tales acciones ante
las instancias orgdnicas para procurar que se adopten
medidas correctivas desde la misma organizacién y por
decisién de las bases.

Relacionamiento con familias indigenas
y campesinas

« La familia es el sujeto de trabajo en la tematica econémica-
productiva, por tanto la interaccion del personal de CIPCA
con la familia debe efectuarse en el marco del respeto,
formalidad, cordialidad y dignidad.

« Toda interaccién del personal con las familias como sujeto
de trabajo debe ser debidamente concertada con el o la
jefe de hogar, o con personas mayores de edad a cargo del
hogar, pero en ningln caso directamente con nifios, nifas
o adolescentes menores de edad.

+ Los compromisos asumidos ante las familias campesino
indigenas deben cumplirse en tiempo, forma y oportunidad
por el personal de CIPCA.

« CIPCA, en el marco de su trabajo y objetivos institucionales,
otorga o genera subvenciones en rubros que dinamizan
el potencial productivo de las familias que aplican la PEP.
Estas subvenciones deben estar debida y previamente
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convenidas entre partes, contar con respaldos que permitan
evidenciarlas y procurar siempre los aportes locales para
promover el empoderamiento de las familias.

+ El personal de CIPCA debe ser respetuoso de la vida
privada y la intimidad de las familias que son sujeto de
trabajo.

« El personal de CIPCA debe ser sensible y respetuoso
de las condiciones econémicas, sociales, culturales vy
religiosas que son propias de las familias campesino
indigenas. En ninguna circunstancia se deben emitir
imagenes o comentarios que denigren la condicidon propia
de las familias sujeto de trabajo.

Relacionamiento con hombres y mujeres
indigenas y campesinos

« Tanto en materia econdmico-productiva como socio-
organizativa, el sujeto de trabajo son hombres y mujeres,
ya sea como promotores, lideres de comunidades,
productores/as destacados o autoridades.

«  En ese marco, el relacionamiento del personal de CIPCA
con estos interlocutores debe ser de respeto, cordialidad,
formalidad y colaboracion.

« El relacionamiento del personal de CIPCA con hombres
o mujeres sujetos del trabajo institucional debe ser
respetuoso, cordial y libre de actitudes discriminatorias
(étnicas o de género).
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« Las diferentes actividades que ejecuta CIPCA con los
hombres y mujeres del area de cobertura (trabajo en
parcelas, viajes, giras de intercambios, etc) deben
garantizar condiciones de seguridad para las personas.

+ En el relacionamiento del personal con hombres y muje-
res del area de cobertura de trabajo, se debe evitar ac-
titudes de exceso de confianza, acoso, coercién y otras
no adecuadas, que puedan perjudicar a las personas y a
la institucion. En el caso de involucramiento sentimental
entre personal de CIPCA y algin miembro de las familias
del area de cobertura, la situacién debe ser puesta en co-
nocimiento del inmediato superior, a fin de precautelar la
ecuanimidad y la imagen de la institucion

Relacionamiento con nifios/as y adolescentes
de las comunidades indigenas y campesinas

« Aunque los nifos/as y adolescentes no son un sujeto directo
de trabajo, CIPCA debe tomar en cuenta condiciones que
permitan proteger a los nifos, nifas y adolescentes menores
de edad y asegurar su bienestar e integridad en el marco
del trabajo institucional que se realiza con las familias y
en el marco de los derechos de los nifos establecidos en
instrumentos juridicos nacionales e internacionales.

« El personal de CIPCA que interactia con las familias sujeto
de trabajo debe tomar en cuenta que en ningun caso esta
permitido llevar a un menor (nino, nina o adolescente) en las
movilidades de CIPCA sin que tenga el acompanamiento
de sus padres o un tutor mayor de edad.
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+ En condiciones de trabajo de campo ningun funcionario
de CIPCA puede hospedarse en un hogar con ninos/as o
adolescentes donde no exista la presencia de sus padres
o un tutor mayor de edad.

+ El uso de fotografias, videos o testimonios de nifios/as y
adolescentes en los informes, folletos, investigaciones vy
otro material publicado a nivel institucional, debe contar
con la debida autorizacion de sus padres o tutores.

+ Las acciones del personal que transgredan o vulneren los
derechos de los nifnos, niflas y adolescentes, ya sea en
el marco o no del trabajo institucional, seran sometidas
a medidas disciplinarias especiales, independientes de
las que estan establecidas en la ley, por un principio de
coherencia.

Régimen Sancionatorio — Medidas correctivas/
disciplinarias

+ El directorio de CIPCA autoriza como Comité de atencion
a denuncias a él o la directora general y a él o la adminis-
tradora de la Oficina Nacional, a quienes correspondera
evaluar las denuncias de manera imparcial y objetiva, las
mimas deberan ser remitidas mediante correo electrénico
habilitado.

+ En caso de incumplimiento al presente Cédigo, el Comité de
atencién de denuncias podra tomar acciones y /o medidas
para gestionar de manera adecuada y oportuna la atencion y
correccion de cualquier conducta u omisién que hubiera sido
observada al interior de CIPCA. En primer lugar se intentara ex-
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plicar la importancia de la misién, valores y alcances del pre-
sente Codigo a fin de motivar al o los involucrados para que
cambien su actitud y /o conducta.

En caso de que la o el director general y la o el administrador
de la Oficina Nacional sean objeto de denuncia ante
conductas u omision observadas al interior de CIPCA,
se tomaran como casos excepcionales que podrdn ser
denunciados a la persona responsable de la Unidad
Administrativa Financiera (UAF) de CIPCA.

No obstante, las gestiones que pudiera realizar el Comité
de atencién de denuncias o la persona responsable de la
UAF en caso de continuar el incumplimiento a este Codi-
go, se comunicara al Directorio para que previo informe
evalle la aplicacion de medidas correctivas y/o disciplina-
rias, conforme a la normativa interna y/o legal que fuera
aplicable.

Toda violacion a las normas contenidas en el presente Cédi-
go por fraude, dolo, corrupcion o cualquier otra conducta u
omision delictiva que implique un dano material a CIPCA o a
cualquier persona que conforma la institucién, conllevara al o
los responsables que las hubieran infringido, a la imposicion
de las sanciones que correspondan en cada caso, de conformi-
dad con lo dispuesto en el Estatuto Organico de CIPCA, Regla-
mento Interno, la Ley General del Trabajo y su Reglamento, y la
normativa vigente, sin perjuicio de las acciones de responsabi-
lidad de caracter civil o penal a que haya lugar, las cuales seran
ejercidas por los representantes de CIPCA cuando éste sea el
afectado.
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Acciones del Comité de atencidn de denuncias

« El Comité de atenciéon de denuncias y él o la responsable
de la UAF (para casos excepcionales) estan encargados
de evaluar las denuncias de manera imparcial y objetiva.
las denuncias deberan ser remitidas de acuerdo los si-
guentes pasos:

+ Enviarlas denuncias a los correos electronicos habilitados para
este fin. Los miembros del Comité de atencién de denuncias
tendran habilitado el correo electronico: codigodeeticainter-
no@cipca.org, y el responsable de la UAF tendra habilitado el
correo electrénico: codigodeeticainternoexcepcional@cipca.
org.bo, correos a los cuales el personal de CIPCA podra denun-
ciar cualquier acto o falta que no esté en el marco de la ética
de la institucion.

« El correo electréonico enviado deberd contener minima-
mente la siguiente informacién:

a) Nombre del denunciante
b) Antecedentes de la falta
c) Nombre del infractor

« El Comité y el responsable de la UAF estaran obligados
a dar respuesta en un lapso de 72 horas (3 dias habiles).
Respecto a las sanciones las mimas deberan estar en el
marco de la politica interna y/o leyes vigentes en materia
laboral.

« Las faltas de acuerdo a los antecedentes de la infraccion y

la investigacion realizada seran catalogadas en:
a) Faltas leves (solucionadas /conciliadas por el Co-
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mité o el responsable de la UAF en aplicacién de la
politica interna).

b) Faltas graves (solucionadas /conciliadas por el
Comité o el responsable de la UAF en aplicacién de
la politica interna y/o normativa laboral vigente).

¢) Faltas muy graves (solucionadas /conciliadas por
el Directorio de CIPCA con asesoramiento legal).

d) Para las personas que no son parte de CIPCA,
pero que estan relacionadas (Copartes, beneficia-
rios y otros), que puedan percibir algun tipo de falta
podran realizar la denuncia en el sitio web de CIPCA
www.cipca.org.bo,  especificamente en la seccién
POLITICAS CIPCA y Etica CIPCA, a la que se puede
acceder ingresando al enlace publico: https://cipca.
org.bo/politicas-cipca/etica-en-cipca.

Esto permite que cualquier persona externa, pero que tenga
relacionamiento con la institucion, pueda presentar su denun-
cia respectiva de manera transparente y con el mismo con-
tenido como el personal interno. Sin embargo, las personas
externas deben hacer la denuncia a los correos: codigodee-
ticaexterno@cipca.org.bo y codigodeeticaexternoexcep-
cional.org.bo (dependiendo del caso).
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